
Подпорожский район
Богдан Светлана Ивановна

8 (81365) 21-763
г. Подпорожье, пр. Ленина, д. 3, каб. 53 

Прием: пн. 09.00 – 17.30, обед 13.00 – 14.00

Приозерский район
Потемкина Наталья Юрьевна

8 (81379) 31-862
г. Приозерск, ул. Ленина, д. 36, 1-й этаж 

в помещении 
Фонда «Развития и поддержки малого, 

среднего бизнеса МО Приозерский 
муниципальный район»

Прием: вт., чт. 10.00 – 15.00

Сланцевский район
Воропаева Надежда Петровна

8 (81374) 21-989
г. Сланцы, пер. Трестовский, д. 6, под. 1, каб. 5
Прием: пн. – чт. 08.30 – 17.30, пт. 08.30 – 16.30, 

обед 13.00 – 13.48

Тихвинский район
Котов Денис Витальевич 

моб. 8 (921) 315-87-26
г. Тихвин, Первый мкр, д. 42, каб. 10

Прием: вт. – пт. 15.00 – 18.00 

Тосненский район
Томилин Александр Викторович

8 (81361) 25-844, моб. 8 (962) 699-18-47
Пригода Василий Петрович

8 (81361) 28-798, моб. 8 (906) 226-12-74
г. Тосно, ул. Боярова, д. 16, 1-й подъезд, 2 этаж 

в помещении 
коллегии адвокатов

Прием: вт., чт. 10.00 – 17.00

Сосновоборский Городской округ
Муравьева Александра Юрьевна

моб. 8 (952) 398-50-90, эл. почта zpp2100@yandex.ru
г. Сосновый Бор, пр. Героев, д. 54 А 

в помещении 
Сосновоборского муниципального 

Фонда поддержки предпринимательства
Прием: пн. – пт. 10.00 – 17.00 

КОМИТЕТ ПО МЕСТНОМУ САМОУПРАВЛЕНИЮ,
МЕЖНАЦИОНАЛЬНЫМ И МЕЖКОНФЕССИОНАЛЬНЫМ 

ОТНОШЕНИЯМ ЛЕНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ

Памятка потребителя
«Защити свои права!»

Адреса 
информационно-консультационных 

центров по защите прав потребителей 
в муниципальных районах 

Ленинградской области 
и территориальных отделов 

Управления Роспотребнадзора 
по Ленинградской области

ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЕ ОТДЕЛЫ УПРАВЛЕНИЯ 
РОСПОТРЕБНАДЗОРА  ПО ЛЕНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ:

Врио начальника тер. отдела
Логинова Ирина Сергеевна

г. Волхов, Волховский пр., д. 28 
вт. 15.00 – 18.00, чт. 10.00 – 12.00

8 (81363) 220-76

ВОЛХОВСКИЙ, 
ЛОДЕЙНОПОЛЬСКИЙ 

И ПОДПОРОЖСКИЙ Р-НЫ

Начальник тер. отдела
Владимирова Ольга Викторовна

г. Всеволожск, ул. Дорога Жизни, д. 13
вт. 15.00 – 18.00, чт. 10.00 – 12.00

8 (81370) 245-89

ВСЕВОЛОЖСКИЙ Р-Н

Начальник тер. отдела
Евсеева Мария Николаевна
г. Тосно, ш. Барыбина, д. 33а

вт. 15.00 – 18.00, чт. 10.00 –12.00
8 (81361) 240-59

ТОСНЕНСКИЙ Р-Н

Начальник тер. отдела
Костеницкая Татьяна Ильинична

г. Тихвин, Больничный проезд, д. 3
вт. 15.00 – 18.00, чт. 10.00 – 12.00

8 (81367) 727-89

ТИХВИНСКИЙ Р-Н
Начальник тер. отдела

Никитенко Наталья Дмитриевна
г. Приозерск, ул. Калинина, д. 31
вт. 15.00 – 18.00, чт. 10.00 – 12.00

8 (81379) 360-03

ПРИОЗЕРСКИЙ Р-Н

Начальник тер. отдела
Тыльчевская Вероника Дэвидовна

г. Ломоносов, ул. Александровская, д. 23
вт. 15.00 – 18.00, чт. 10.00 – 12.00

8 (812) 423-03-71

ЛОМОНОСОВСКИЙ Р-Н

Врио начальника тер. отдела
Тимофеева Любовь Валентиновна

г. Кириши, ул. Советская, д. 6
вт. 15.00 – 18.00, чт. 10.00 – 12.00

8 (81368) 242-42

КИРИШСКИЙ Р-Н

Начальник тер. отдела
Мурсалов Максим Низамутдинович
г. Кингисепп, ул. Воровского, д. 20 
вт. 15.00 – 18.00, чт. 10.00 – 12.00

8 (81375) 244-75

КИНГИСЕППСКИЙ, 
СЛАНЦЕВСКИЙ 

И ВОЛОСОВСКИЙ Р-НЫ

УПРАВЛЕНИЕ РОСПОТРЕБНАДЗОРА 
ПО ЛЕНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ:

г. Санкт-Петербург, ул. Ольминского, д. 27 
e-mail: lenobl@47.rospotrebnadzor.ru

тел./факс 8 (812) 365-18-00

Начальник тер. отдела
Щебитунова Наталья Ивановна

г. Кировск, ул. Краснофлотская, д. 16
 вт. 15.00 – 18.00, чт. 10.00 – 12.00

8 (81362) 214-39

КИРОВСКИЙ Р-Н

Начальник тер. отдела
Корж Марина Николаевна

г. Бокситогорск, ул. Комсомольская, д. 28
e-mail: boksitogorsk@47.rospotrebnadzor.ru

вт. 15.00 – 18.00, чт. 10.00 – 12.00
8 (81366) 214-13

БОКСИТОГОРСКИЙ Р-Н

Начальник тер. отдела
Захаров Игорь Евгеньевич

г. Выборг, ул. Некрасова, д. 12 
вт. 15.00 – 18.00, чт. 10.00 – 12.00

8 (81378) 220-31

ВЫБОРГСКИЙ Р-Н

Начальник тер. отдела
Васев Николай Анатольевич

г. Гатчина, ул. Карла Маркса, д. 44а 
вт. 15.00 – 18.00, чт. 10.00 – 12.00 

8 (81371) 215-17

ГАТЧИНСКИЙ, ЛУЖСКИЙ Р-НЫ

Ленинградская область
2020



ЗАЩИТА ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

На территории всех муниципальных 
районов и городского округа Ленин-
градской области создана сеть инфор-
мационно-консультационных центров 
для потребителей (далее – ИКЦ) по ока-
занию бесплатной юридической помо-
щи населению, осуществляющих функ-
ции общественных приемных по защите 
прав потребителей.

В ИКЦ ПОТРЕБИТЕЛИ  
МОГУТ БЕСПЛАТНО ПОЛУЧИТЬ 

СЛЕДУЮЩИЕ УСЛУГИ:

• квалифицированную консультацию по во-
просам защиты прав потребителей;

• помощь в составлении претензий в адрес 
продавца, исполнителя услуг (работ) о нару-
шении прав потребителей;

• помощь в составлении исковых заявлений 
о защите нарушенных потребительских прав 
в суд.

АДРЕСА ИНФОРМАЦИОННО-КОНСУЛЬТАЦИОННЫХ 
ЦЕНТРОВ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

В МУНИЦИПАЛЬНЫХ РАЙОНАХ И ГОРОДСКОМ ОКРУГЕ 
ЛЕНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ:

Бокситогорский район
Мельник Кристина Валерьевна

моб. 8 (921) 375-67-76
г. Пикалево, ул. Советская, д. 21, к. 22

в помещении Централизованного муниципального 
фонда по содействию и развитию малого предпринима-

тельства Бокситогорского муниципального района
Прием: пн. – пт. 10.00 – 17.00, обед 13.00 – 14.00

Волосовский район
Карпина Наталья Николаевна

моб. 8 (921) 635-12-89
г. Волосово, ул. Хрустицкого, д. 78, каб. 14

в помещении Волосовского филиала Ленинградской об-
ластной коллегии адвокатов
Прием: ср., пт. 16.00 – 20.00

Волховский район
Ремизова Евгения Анатольевна

моб. 8 (952) 268-70-11 
г. Волхов, Кировский пр., д. 32 
Прием: пн. – пт. 10.00 – 17.00 

по предварительной записи (по указанному телефону)  

Всеволожский район
Захарова Валентина Андреевна 

8 (81370) 25-456, моб. 8 (921) 939-60-47
г. Всеволожск, Всеволожский пр., д. 72

табличка «Информационно-консультационный центр 
по защите прав потребителей»

Прием: вт., чт. 09.00 – 18.00, обед 13.00 – 14.00

Выборгский район
Балуев Виталий Михайлович

8 (81378) 26-370
МБУ «Центр правового обеспечения»

г. Выборг, ул. Выборгская, д. 30, к. 1
Прием: пн. – чт. 09.00 – 12.00, 15.00 – 18.00,   

пт. 9.00 – 12.00, 15.00 – 17.00  
Гатчинский район

Пименова Татьяна Валентиновна
8 (81371) 38-453

г. Гатчина, ул. Константинова, д. 2
Прием: пн. – чт. 10.00 – 17.00

Кингисеппский район
Владимиров Михаил Ремович

8 (81375) 20-717, моб. 8 (904) 519-99-35
г. Кингисепп, ул. Большая Советская, д. 7, 2-й этаж, 

табличка «Информационно-консультационный центр 
по защите прав потребителей»
Прием: пн., ср., пт. 10.00 – 12.00

Киришский район
Иванова Ольга Александровна

моб. 8 (931) 313-70-91 
Киришский центр поддержки предпринимательства

г. Кириши, пер. Школьный, д. 3, 1 этаж, каб. 19 
в помещении межмуниципальной автономной неком-
мерческой организации «Центр содействия развитию 
малого и среднего предпринимательства (микрокре-

дитная компания) 
Прием: пн. – чт. 16.30 – 18.30

Кировский район
Фетисов Андрей Игоревич  

моб. 8 (905) 269-48-88, эл. почта ikc47@inbox.ru
Вконтакте https://vk.com/club187579700

г. Кировск, ул. Краснофлотская, д. 20, 1-й подъезд, 
3-й этаж, ООО «ДФ Консалтинг», 

табличка «Информационно-консультационный центр 
по защите прав потребителей»

Прием: вт., чт. 10.00 – 15.00

Лодейнопольский район
Яковлева Нина Сергеевна

8 (81364) 25-411
г. Лодейное Поле, пр. Урицкого, д. 8, 1-й этаж

в помещении Микрокредитной компании – Лодейно-
польский фонд развития бизнеса «Содействие»

Прием: ср. 14.00 – 17.00

Ломоносовский район
Говоруха Алексей Александрович

моб. 8 (921) 355-24-50
г. Ломоносов, Ораниенбаумский пр., д. 39 

Прием: ср., пт. 14.00 – 17.00

Лужский район
Ярошенко Ирина Ивановна

8 (81372) 22-174, 23-724
г. Луга, пр. Кирова д. 73, 3-й этаж, каб. 40

Прием: ср. 13.00 –16.00
г. Луга, Ленинградское шоссе, д.13, каб. 1

Прием: вт., чт. 10.00 –16.00


